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Möglichkeiten der Einteilung im Suchtbereich:

ωDie Phasen der Behandlung

ωDie eingesetzte Technik

ωDas Ausmaß und die Gestaltung des Therapeutenkontaktes
Modifiziert nach Klein et al, Nervenarzt, DOI 10.1007/s00115-016-0217-7, © Springer-Verlag Berlin Heidelberg 2016
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Hardware: Fest-PC, Tablet, Smartphone 

E-Mail

SMS

Chat

Video

Internetbasierte Programme (z.B. online Selbsthilfe)

Mobile Apps

Χ
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Selbstmanagementinterventionen mit und ohne 
therapeutische Unterstützung

SupportivȊǳ αŀƴŀƭƻƎŜǊά ¢ƘŜǊŀǇƛŜ

Fernbehandlung durch einen Therapeuten z.B. via e-mail, sms, 
Chat, Video

Psychotherapie durch künstliche Intelligenz?

Χ
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Stadium der 

Vornachdenklichkeit

ĂAhnungñ

Stadium der Nachdenklichkeit

ĂAbsichtsbildungñ

Stadium der Handlung

ĂAktionñ

Stadium der Aufrechterhaltung

ĂAufrechterhaltungñ

Rückfall?

Interventionsmöglichkeiten
(Änderungsstadien nach Prochaska und diClemente)
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Stadium der 

Vornachdenklichkeit

ĂAhnungñ

Stadium der Nachdenklichkeit

ĂAbsichtsbildungñ

Stadium der Handlung

ĂAktionñ

Stadium der Aufrechterhaltung

ĂAufrechterhaltungñ

Rückfall?

Prävention

Interventionsmöglichkeiten
(Änderungsstadien nach Prochaska und diClemente)
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salus chat & forum
www.salusforum.de
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Å Eingesetzte Technik: PC oder Tablet/Smartphone; Chat und Forum

Å Therapeutenkontakt: Moderation durch ehemalige Patienten, kein 

Therapeutenkontakt

Å Online seit 2007

Å Für ehemalige Patienten der salus klinik (Kontaktpflege, 

Erfahrungsaustausch)

ÅF¿r Ăsalusfremdeñ Hilfesuchende, sowie Angehºrige von Betroffenen

Å Mischung zwischen virtueller Selbsthilfegruppe, Informationsbörse und 

Freizeitgruppe. 

Å Niederschwellig (nickname und e-mail Adresse)

Å salus forum: Beiträge können von jedermann zu jeder Zeit gelesen 

werden. Für das Einstellen neuer Beiträge bedarf es einer 

Registrierung.

Å salus chat: täglich von 19.00-21.00 Uhr mit Moderation (nach 

Registrierung)

Å technische Pflege der Plattform und Ăcoachingñ der Moderatoren 

werden von der Klinik übernommen. 
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Forum: ca. 5.000 Klicks pro Jahr

ca. 1.500 Beiträge pro Jahr

Chat: Durchschnittlich sind pro Tag 8 Patienten im Chat

Ca. 60% der Chat-User sind ehemalige salus Patienten

Ca. 30% der Chat-User sind direkte Betroffene, die Hilfe suchen

Ca. 10% der Chat-User sind Angehörige
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Stadium der 

Vornachdenklichkeit

ĂAhnungñ

Stadium der Nachdenklichkeit

ĂAbsichtsbildungñ

Stadium der Handlung

ĂAktionñ

Stadium der Aufrechterhaltung

ĂAufrechterhaltungñ

Rückfall?

Therapie

Interventionsmöglichkeiten
(Änderungsstadien nach Prochaska und diClemente)
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Eingesetzte Technik: internetbasiertes Selbsthilfeprogramm

Therapeutenkontakt: keiner

Selbsttest (AUDIT)

Basis: KVT

Dauer: 6 Wochen

Kostenlos

Entwickler: AOK Nordost, saluskliniken

Reduktion?               StandardaufgabenTrinktagebuch          persönliches Austausch 
Abstinenz?             Freiw. Zusatzaufgaben Tagebuch
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Eingesetzte Technik: internetbasiertes Selbsthilfeprogramm, auch als 

Ergänzung zu ambulanter oder stationärer Therapie

Therapeutenkontakt: keiner

Selbsttest Depression

Basis: KVT

Themen:   - Einstieg in das Programm

ς Verhaltensaktivierung

ς Entspannung & Lifestyle

ς Kognitive Aspekte der Depression

ς Akzeptanz und Achtsamkeit 

ς Probleme lösen 

ς Soziale Kompetenzen erlernen ςpositive Beziehungen

ς Schwierige Kindheitserinnerungen

ς Positive Psychologie

ς Mit Träumen arbeiten

Cockpit Funktion (Nutzungsverhalten, Stimmungscheck, Darstellung der 

Symptomausprªgungé)

Kosten: 297,50ú (Einige Krankenkassen ¿bernehmen die Kosten)

Entwickler: Privater Entwickler, DAK, Reviewer: Prof. Martin Hautzinger(Tübingen), Prof. 
Franz Caspar (Bern), Prof. Fritz Hohagen(Lübeck), Prof. Thomas Berger (Bern), Prof Christopher Beevers
(Austin/Texas) und Prof. Gerhard Andersson (Linköping). 
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Basis: KVT

Online Selbsthilfe-Programm 

5 Module: 
ς Gefühle

ς Gedanken

ς Alternative Gedanken entwickeln

ς Weg mit dem Stress

ς Beziehungen

Kostenlos

Entwickler: AustralianNational University, deutsche Version: Uni Leipzig, 
AOK 
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Interventionsmöglichkeiten
(Änderungsstadien nach Prochaska und diClemente)

Stadium der 

Vornachdenklichkeit

ĂAhnungñ

Stadium der Nachdenklichkeit

ĂAbsichtsbildungñ

Stadium der Handlung

ĂAktionñ

Stadium der Aufrechterhaltung

ĂAufrechterhaltungñ

Rückfall?
Nachsorge
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Wöchentliche therapeutengeleitete Chat-Sitzungen über 6 Monate

Prospektive randomisierte Längsschnittstudie (n=268)

Projekt lief von 1.1.2010-31.12.2013

Beteiligte Kliniken: AHG Kliniken Daun, salusklinikFriedrichsdorf

Gefördert durch DRV Bund
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Dauer: 26 Wochen

Experimentalgruppe (Chat)

Ÿ wöchentlich

Ÿ 90minütiger Chat

Ÿ halboffene Gruppe

Ÿ therapeutisch geleitet

Ÿ Arbeit mit Modulen und         
patientenzentriertes Vorgehen

Ÿ anschließende 30-minütige 
telefonische Erreichbarkeit 
des Chattherapeuten

Kontrollgruppe (Telefon)

Ÿmonatlich

Ÿ kurzes Telefonat (10 Minuten)

ŸGespräch mit 
therapeutischem Mitarbeiter 
der Klinik
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DGSS1: EG vsTAU: (˔ н (1, N = 1809) = 4,47, p = .020; Cramer V =.05); KG vsTAU: (˔ 2 (1, N = 1810) = 5,79, p = .009; Cramer V =.06).
DGSS4: EG vsTAU: (˔ н (1, N = 3567) = 18,79, p = .000; Cramer V =.07); KG vsTAU: (̝  н(1, N = 3587) = 8,09, p = .003; Cramer V =.05).


